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LE PROCESSUS LOGISTIQUE (AFNOR X50-600)

SOUTENIR h Fhocp hysiques
IMettre en euvre les procédures et systémes de IDENT IFIER
x G i x Fhuex d “informuations
R i e g : Idestifier les besoins dumarché
A, o i p 2P P en matiére de qualité de service,
iérmmtu' et hwerlles FBG;; D éterminer les objectifs en
ntretenir et réparer les produits. ; g :
Récupérer, recycler les produts. TN P
VENDRE CONCEVOIR
Mettre en ccuvre les procédures et \ Concevair le systéme logistique et
systémes de distribution i Contrdler la I'ar ganisation de la chdne des
Planifier, programmer les besoins erf performance du systéme At
moyens, logistique : exploiter les D i s ciactiriat s
Plarifier, programmer, crdornancer résultats, les comparer ) systéu;re ap;.s-vette‘ A
la distribution \ o { Choisir le faire ou le faire- faire
Stocker, conditionner, expédier, les comections, ¥ Déioir 1efil ot aptinutes des

transporter et installer les produts. anticiper. .. acteurs d feocesns.

Contrdler l'exécution des opérations
de transport et distnbution
Gérerlesretours. DEVELOPPER
PRODUIRE ; W, N, N
Mettre en uvre les procédures et systémes émalcppiex s syl Logits g, Harsa sk, 195
A procédures et systém es dinformations log stiques.
. : . Développer le systéme de service aprés-vente,
Planifi lesh tiéres et
R T SR SR Développer les emballages.

services, approvisionner.

Planifier, programmer, ordonnancer 1a produstion Garantir la disporihilité des ressowrces opérationnelles

(assurer la farmation ).

En contrdler 'ex écution.
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Evolution des effectifs logistiques entre 1996 et 1999 (en %)
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